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En este articulo mostramos como realizar la instalacién de EdgeSight 5.2, un nuevo
procedimiento paso a paso, para que podais implementar esta excelente herramienta de
monitorizacién y rendmiento de aplicaciones y servicios de una forma sencilla y rapida.

Citrix EdgeSight es una solucién de monitoreo de rendimiento y de disponibilidad de
aplicaciones y servicios, tanto de los sistemas del usuario como de los de XenApp. Se trata de
una herramienta robusta que nos permite entender cémo trabajan los sistemas y las
aplicaciones, y medir la rendimiento de la red/CPU/RAM de los usuarios finales. A través de un
monitoreo constante y en tiempo real, los administradores de redes pueden detectar y
diagnosticar rapidamente los problemas de rendimiento, y de este modo mejorar el nivel de los
servicios de soporte prestados mediante una administracién proactiva desde la perspectiva del

usuario.

EdgeSight permite contar con una imagen detallada de todo el entorno corporativo,
proporcionando herramientas para que los administradores de IT garanticen el funcionamiento
Optimo de todos los recursos, asegurando que los usuarios finales desempefien su trabajo con
un rendimiento 6ptimo.
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CITRIX' Citrix EdgeSight™52

EdgeSight Server
EdgeSight Agent Installers
EdgeSight Component Installers
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Yopd'Seyioemiexrite aparecera la pantél a de bienvenida al instalador de EdgeSight. Continuamos

3/23



Como Instalar EdgeSight 5.2

Escrito por cristiansan
Jueves, 28 de Enero de 2010 22:28 - Actualizado Martes, 16 de Febrero de 2010 09:45

i Instalador de Citrix EdgeSight 5.2 SP1 ﬂ
Bienvenido al Instalador de
EdgeSight Server 5.2 SP1
El Asistents de instalacidn instalard Citrix EdgeSight Server
en & equipo. Haga dic en Siguiente para confinuar o en

- Cancelar para salr.

Advertencia: Este programa esta protegido por las leyes de
derechos de autor v otros tratados internacionales,

La reproduccion o distribucion ilicitas de este programa, o de

cualquier parte del mismo, esta penada por la ley con
SEVETaS Sandones ovies v penaes v =era objeto de todas
las acciones judicales que correspondan.

< Alras i Siguiente > Cancelar
[Eras alldetispemdeetensrdéSdios tafmilone v/ asquaei datodcsoen alBase elet&ados vy sitio Web (para
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" CiTR!x EdQE‘S@htTH Selecconar componentes

Se instalaran los componentes v archivos del sitio VWeb. Esta opcidn tambign
creara o actuaiizara (s es necesario) una base de datos de EdgeSight existente.

(" Sdlo base de datos de EdgeSight
Se mstalara o actualizara s6'o una base de datos de EdgaSight existente,

< Afras I Siguiente > I Cancelar
doenabiastatadecichtyrpanzsana aseguisiggieatei’sppassuEside todnsénie ddadqaikiopyomosds
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iz Instalador de Citrix EdgeSight 5.2 SP1

CiTR!x EdgE‘SlghtTp Comprobacon de

requisitos previos

La comprobacion de los requisitos previos ha sido correcta, Haga clic &n Siguente para
continuar con ka instalagon.

Sequisitas previos Resultados

ﬂ Recomendaconss de mirimo de mamaria Correcto
ﬂ‘ Reguisitos ge herramientas de cente de SOL Ser... Correct

ﬂ Requisitos de sistema operativo Correcto
5 Requisitos de |a funodn IS Correcto
&) Requisito de Microsoft \Net 2.0 SP1 Runtime Correcto
€ Requisitos de MSMQ Correcto
ﬂ‘ AEguisitos os MSXML Corracto
ﬂ Requisitos de Windows Script Host Correcto

< Afras Siguiente = I Cancelar

Una vez verificado, continuamos con la instalacion:
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if%]_ns?&t?indeﬁh‘txﬁhﬁghtﬁﬂvﬂ'ﬂﬂ.

@ Ci‘l‘R!X ‘ EdgeSight™ contrato de licendia para el usuario

final

CONTRATO DE LICENCIA DE CITRIX® 3

El presente acuerdo constituye un contrato { CONTREATO") entre Ud . el
usuano con hcencia v Citnx Svystems, Inc., Citnx Svstems Intermational
GmbH, o Citnx Systems Asia Pacific Prv Lid. El lugar donde se reciba este
producto o las actualizaciones futuras (denominados en lo sucesivo
“PRODUCTO"™) o soporte técmco {denomunado en lo sucesivo
"ASISTENCIA") determina la compafia proveedora (la comparia
proveedora se denommara en lo sucesivo “CITRIX”™). Citnx Systems,
Inc., comparia constituda con ameglo a las leves de :Ilela'.va.te,ll

et LT " i R —— R i

(% Acepto los términos del Cantrato de licenda

" Mo acepto los términos de! Contrato de licendia

Aty s Siguients Cancelar

AppeacoriBerEsni@iridaos de contrato y seguidamente elegimos el tipo de instalacion a realizar.
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i Instalacion de Citrix EdgeSight Server 5.2 SP1

() CITRIX | EdgeSight™ seecaonar o de nstaiacon

Seleccione el tipo de instalacion que se ajuste mejor a sus necesidades

Se instalars y configurara |2 base de datos SOL Server de EcgeSaht v 52 instalara
un sitio Web de EdgeSight con las opdones predeterminadas del programa,

MNota: Se necesitan 4,5 GE de espaco libre en el servidor de base de datos para la
base de datos de EdgeSaght. Selecoons Personalizaca s desea sjustar esto.

" Personalizada

Permite a los usuarios seleccionar los componentes del programa que se instalaran y
donde lo haran. Opoon recomendada para usuanos avanzacos,

Atras Siguients Cancelar

Tras ello, se nos solicita el Servidor de SQL-Server y el tipo de Autenticacion.
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Servidor de base de datos
Seleccion de SQL Server 1 Instalar con
¢ Introducr e nombre de un servidor ce (¥ Ayutenticacidn de Windows
base de datos

[EDGE-SERVER

¢~ Seleccionar un servidor de base de datos

existente LSLIGT 0

Atras

(" Autenticacidn de SOL Server

Probar conexion

Siguents I Cancelar

BelzoepvatidadBéh eliStenviepade &glindiamos si queremos crear una nueva BD o
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I Seleccion de base de datos de SQL Server

{* Instalar una nueva base de datos de EdgeSight

|E:n;e‘5-gl~:

Selacoonar una base de datos de EdgeSight para
actualizaria

Atras

Siguisnte

Cancelar I

Tras ello, introducimos los datos de Logon para el acceso a dicha instancia.
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@ CiTR!X‘EdgeSight'” Informacién de usuario de base de

datos.

Introduzca la siguiente infarmarian de la ruenta de NT

EdgeSught Server utliza la sic
Cregenciales de usuario validadas

( \i.) correctamente,

Nombre de usuario:

| &

Contrasena: PP I

Validar |

Sintaxs para & nombre de usuario:

Introduzca un dominio\nambreDeUsuario o equiponombreDellsuario.

Atras Siguients Cancelar

Finalizada la configuracién, seleccionamos “Instalar” dando paso al proceso de instalacion.
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i Instalacion de Gitrix EdgeSight Server

'. CiTR!x ‘ EdgESIghtH Listo para instalar

Haga cic en Instalar para comenzar la mstalacon, S deses revizar o cambiar los
parametros de la nstalacion haga cic en Atrds. Haga chc en Cancelar para cerrar of
asistente,

Atras I Instalar I Cancelar

Iniciando la verificacion de la instalacion
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iig- Instalacion de Gitrix EdgeSight Server

Espere mieniras el Instalador copia archivos en el sistema vy ajusta la configuradion
gel msmo, Pusde tardar varios minutos,

Estado; validando I3 instalacon

| guierte Cancelar I

Iniciandose posteriormente la copia de fichero e instalacion,
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iz Instalacion de Gitrix EdgeSight Server

" CiTR!x ‘ EdgeSight™ Realizando Ia instalacién

Espere mentras e Instalador copsa archivos en el sistema v ajusta la configuracion
del mismo. Puade tardar varios minutos.

Estado: Copiando archivos nuevos

strs IHUIETLE | Cancelar I

& | nitp:fiedoe -server/ecgesight l]
Nos validamos con la cuenta definida anteriormente.
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Connect to EDGE-SERVERLOESIACTX

-

Connecting to EDGE-SERVER.CTX,
Password:

™ Remember my password

| oK I Cancel

Fdgebigiztlogados lo primero que nos aparecera sera el Wizzard de configuracion de
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Asistente de configuracion de postinstalacion de Citrix EdgeSight Server

| Bienwenido al Asistente de configuracion de postinstalacion de Citrix EdgeSight Server

El Asistente de configuracion de postinstalacion de Citrix EdgeSight Server recopila informacion gue se utiliza para
configuracion de EdgeSight Server, El asistente consta de |os siguientes pasos

& (Crear empresa inicial
& Crearcuenta de supenusuario
o Configurar parametros de correo electranico

o Configurar licencias ¥y compatibilidad de agente

Prasione Siguiente para iniciar el asistenta,
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Asistente de configuracion de postinstalacién de Citrix EdgeSight Server

| Crear empresa inicial

Introduzca el nombre que desea utilizar para la empresa.

Mambre; CTXDOM

Lada empresa tiene una Zona horana asocada. Esta zona horania se utiliza para que los datos reciban los atribots
carrecto,

£ona hararia ([GMT=01:00) Bruselas, Copenhague, Madrid, Pans ﬂ

Cada empresa tiene un idioma asociado. El idioma sera el idioma de visualizacion predeterminado de 135 nuevas ¢
LISUanrna,

[dioma: |E-;;:|aﬁ-:| "I

EdemBmhtin usuario con acceso superusuario. Este dispondra de acceso completo a '
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Asistente de configuracion de postinstalacion de Citrix EdgeSight Server

| Crear cuenta de superusuario

El superusuario tiene acceso completo a todas las empresas de la base de datos de Edgesight Server. Inicie sesio
para crear usuarios adicionales,

Hambre: inistia.ﬂ.san
Apellidas I

Correo I
electronico/Login:

La contraseria debe tener al menas 5 caracteras de longitud.

Contrasena [sesnnsnee
Confirmar: Illilillil
UetporitiselFnedesiesiosimresbizdeiisgies EcpsSightizarled eavos die Lameasadegiianico
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Asistente de configuracion de postinstalacion de Gitrix EdgeSight Server

| Configurar parametros de correo electrénico

Periodicamente, EdgeSight Server enviara un correo electronico como respuesta a determinados eventos o suces
direccian de un servidar SMTP que pueda utilizar Edgefight Server para enviar corréos electronicos.

servidor SMTP: Ismtp.mail cam

Introduzca la direccion de correo a la que EdgeSight Server debe enviar un correg electronico cuando se produz
importantes en el servidor v seleccione &l idioma en el gue se deben envlar,

Direccion de carreo
electronico:

[dioma: IEspari-:uI ‘-'I

Intraduzca el nombre para mostrar y la direccion de correo electronico que apareceran en €l campo "Ded de cual
electronico enviado desde EdgeSight Server.

|m|-:|i|r:--:-:i-:m.§i miail.com

Mombre para mostrar: |-:r|~:~t|a."lsan

Direccion de correg

: ||11|-:1||-:-:-:|v:-ﬂ.3.n1a|: comj
electronicao:

[

lricesaiass $& cosiadicticadaqlericesica & tdeeSighe. itstekdidasnos previamente el servidor de
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Asistente de configuracion de postinstalacion de Citrix EdgeSight Server

| Configurar licencias y compatibilidad de agente

La licencia de Edgesight Server s& puede configurar para la compatibilidad con los agentes de XenApp, de punto
ambos.

compatibilidad con EdgeSight para Xendpp IE| agentes basicos y avanzados »
Compatibilidad con EdgeSight para puntaos finales: |51 =

Compatibilidad con EdgeSight para XenDesktop: 5 =

[ntroduzca el nombre v el puerto del servidor de licencias de Citrix que se utilizara para |a licencia del agente de |

MNombre del servidor de licendcias I 1501
Puerto del servidor de licencias: IETCICI-D (Pueric predeterminodo; 27000

Frabar sarvidor de licencias

Probar servidor de licencias |

o
4
i1

2 Rarm encor

Producto Instalado

Citrix EdgeSight for Endpoints Agent 50

Una vez finalizado, nos aparecera un resumen de los datos facilitados en el Wizard.
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Asistente de configuracion de postinstalacion de Citrix EdgeSight Server

| Revisar Configuracién de Citrix EdgeSight Server

Eevise las sigumentes oplones y presione Finalizar para guardar la configuracion o prestone atras para realizar cv

Empresa inigial

Mombre: CTXDOM

Zona horaria: (GMT-=01:00) Bruselas. Copenhague, Madrid, Paris

Idioma: Espariol

=t ri

Mombre: cristians {iaeane

Correo electronico/inicio de sesion: Sy
Configuracion rreg electroni

Servidor SMTP smip.mail.com

Correo electronico de evento: midireccion@mail.com

iLorreo automatizado: cristiansan (midireccion@mail.com)

Idiama Espanol

Licencias y compatibilidad de agente
Compatibilidad con EdgeSight para XenApp 5i: agentes basicos v avanzados
Compatibilidad con EdgeSight para puntos finales: Si
Compatibilidad con EdgeSight para XenDesktop: S

MHambre de| servidor de licencias: V-Is01
Puerto del servidor de licencias: 27000
denatirmericipges deomiigipaiesidcpiasis tagdotdatiog del Sopérasicadisipostenoosidetz -
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kg iy 1f° | Ritp:ffecge-server fecges ght/app/suilogin. aspx v:] e | XK = O

9 .
& & EdgeSight Server - Inicio de sesidn g+ B

Bienvenido
Para acceder a EdgeSight Server, introduzca sus credenciales.

Direccién de cormeo elecrénico: _ Opciones de seguridad:
: = ® Uso un equipo publico o
—— P
compartido

w na? & i
;Ha olvidado su contrasena: ® Iniciar sesidn

automaticamente hasta cerrar
sesion

ﬁnguno

Inicio de sesion
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CITRIX | EdgeSight

Introduccidn Supenvision Solucion de problemas Planificar y administrar Examinar Configuracion

I:%E:l Reporting Services no esta configurado o no s& ha configurado correctamente. Para configurar Reporting Services, haga clic agui.

‘I!"lsta genqal dg las fichas

Supervision Monitor de comunidad
Hacer un seguimiento del rendimiento y Supervisar alertas en tismpo real para una comunidad de servidores y

dISp':Ir'IIt!I[IdEd .:.I-:— dispositivos importantes actividad del sistema &n &l momento de ocurrir 13 alerta,
¢ identificar rapidamente posibles

problemas.

Consola de alertas

e . Mastrar tendencias de |3 actividad reciente de alertas,
W 7y Solucion de problemas

G & frJ Investigar problemas de rendimiento de un Panel de mandos
~~/ dizpositive o una sesion de usuario. Supervisar mediciones de rendimiento en tiempo real para dispositivos

impaortantes.
A il Planificar y administrar _
: i i I I 5
}- f' Mostrar tendencias de rendimiento y .|-rﬂ3 de alerta :
L\) ‘J disponibilidad de los sistemas y sesiones en Ver alertas en tiempo real

=y toda lainstalacion.

po Examinar

Buscar y mostrar una amplia gama de
informes historicos y en tiempo real,

Configuracion

Definir preferencias personales, seleccionar
informes favorntos, realizar tareas
administrativas y mostrar el estado de
Edgesight Server.

¥ Mostrar 1a ficha Intraduccién al iniciar al sesién
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