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En este artículo mostramos como realizar la instalación de EdgeSight 5.2, un nuevo
procedimiento paso a paso, para que podáis implementar esta excelente herramienta de
monitorización y rendmiento de aplicaciones y servicios de una forma sencilla y rápida.

  

Citrix EdgeSight es una solución de monitoreo de rendimiento y de disponibilidad de
aplicaciones y servicios, tanto de los sistemas del usuario como de los de XenApp.  Se trata de
una herramienta robusta que nos permite entender cómo trabajan los sistemas y las
aplicaciones, y medir la rendimiento de la red/CPU/RAM de los usuarios finales. A través de un
monitoreo constante y en tiempo real, los administradores de redes pueden detectar y
diagnosticar rápidamente los problemas de rendimiento, y de este modo mejorar el nivel de los
servicios de soporte prestados mediante una administración proactiva desde la perspectiva del
usuario.

EdgeSight permite contar con una imagen detallada de todo el entorno corporativo,
proporcionando herramientas para que los administradores de IT garanticen el funcionamiento
óptimo de todos los recursos, asegurando que los usuarios finales desempeñen su trabajo con
un rendimiento óptimo.
 

 1 / 23



Como Instalar EdgeSight 5.2

Escrito por cristiansan
Jueves, 28 de Enero de 2010 22:28 - Actualizado Martes, 16 de Febrero de 2010 09:45

Vamos a proceder a instalar EdgeSight web Server y Database Server. Tras ello seránecesario desplegar los Agentes para XenApp, XenDesktop y Endpoints. Es aconsejable tener el siguiente software instalado antes de proceder a la instalación deEdgeSight:        -  Microsoft SQL Reporting Services    -  Citrix License Server    Recomendamos la lectura del manual de instalación de EdgeSight para los requerimientosde Sistema. ( http://support.citrix.com/servlet/KbServlet/download/21462-102-641537/EdgeSight_Install_Guide.pdf )El presente documento no pretende ser una guía de instalación, para ello recomendamos eluso del link previo indicado, se trata de una instalación básica del producto para que puedanver el proceso de instalación del mismo.Las pruebas han sido realizadas en un entorno virtual dónde ya disponemos de un ServidorSQL 2008 instalado previamente, al cual ha sido añadida una Instancia creada durante elproceso de instalación del producto.Aclarados  los puntos procedemos a la instalación de dicho producto.Una vez en el Autorun de instalación de EdgeSight, seleccionamos “EdgeSight Server”
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Seleccionamos el idioma, 

Y posteriormente aparecerá la pantalla de bienvenida al instalador de EdgeSight. Continuamoscon “Siguiente”: 
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Tras ello dispondremos de dos opciones, Base de datos solo o Base de Datos y sitio Web (parala cual deberemos tener IIS instalado – ver requerimientos en documentación) 

 4 / 23



Como Instalar EdgeSight 5.2

Escrito por cristiansan
Jueves, 28 de Enero de 2010 22:28 - Actualizado Martes, 16 de Febrero de 2010 09:45

Tomada una decisión, avanzamos con “siguiente” apareciendo una serie de requisitos previosque el instalador chequeara para asegurar que disponemos de todo. (ojo a todos los puntos). 
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Una vez verificado, continuamos con la instalación: 

 6 / 23



Como Instalar EdgeSight 5.2

Escrito por cristiansan
Jueves, 28 de Enero de 2010 22:28 - Actualizado Martes, 16 de Febrero de 2010 09:45

Aceptamos los terminaos de contrato y seguidamente elegimos el tipo de instalación a realizar.Tipica o Personalizada. 
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Tras ello, se nos solicita el Servidor de SQL-Server y el tipo de Autenticación. 
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Una vez validado en el Servidor de SQL, indicamos si queremos crear una nueva BD oSeleccionar una BD existente para actualizarla. 
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Tras ello, introducimos los datos de Logon para el acceso a dicha instancia.  
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Finalizada la configuración, seleccionamos “Instalar” dando paso al proceso de instalación. 
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 Iniciando la verificación de la instalación
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 Iniciándose posteriormente la copia de fichero e instalación,
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Una vez finalizado, se nos indicará que la instalación ha terminado con éxito y se nos invitará air a nuestro navegador para empezar con el Wizzard de conf. 

Nos validamos con la cuenta definida anteriormente. 
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Y una vez logados lo primero que nos aparecerá será el Wizzard de configuración deEdgeSight. 
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Indicamos el nombre de empresa, Zona horaria, etc. 
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Creamos un usuario con acceso superusuario. Este dispondrá de acceso completo aEdgeSight. 
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Una vez rellenados todos los datos, procedemos a indicar los datos de Correo electrónicocorporativo, los cuales serán utilizados por EdgeSight para el envio de alarmas segúndeterminados eventos o sucesos definidos. 
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Indicamos la compatibilidad de nuestro EdgeSight. Si validamos previamente el servidor deLicencias, se nos indicarán que licencias tenemos instaladas. 
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Una vez finalizado, nos aparecerá un resumen de los datos facilitados en el Wizard.  
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 Finalizamos tras estar seguros que todo está correcto. Una vez finalizado dispondremos de laventana de Loggin a EdgeSight. Nos logamos con los datos del Superusuario (posteriormentese recomienda crear usuarios para su administración).  
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Y una vez logado nos aparecerá la siguiente pantalla, la cual nos informa sobre la funcionalidadde las diferentes pestañas aquí presentadas.  
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Llegados a este punto es momento de instalar los Agentes en puestos de trabajo, servidoresXenApp o Desktop Virtuales. Citrix EdgeSight Server es el componte de la solución que nos permite recolectar la informaciónde todos los agentes distribuidos y nos permite visualizar dichos datos de forma que podamosidentificar posibles fallas potenciales. En la arquitectura de Servidor de EdgeSight podemos destacar:    -  Web server: Recibe los datos enviados por los agentes para luego exhibir toda lainformación de performance y disponibilidad en un amplio rango de reportes estándar a travésdel Server Console de EdgeSight.    -  Database Server: Almacena la información enviada por los agentes y actúa como datasource para Reporting Services.    -  Report Server: Genera la información de performance y disponibilidad en formularios dereportes. Report Server funciona sobre Microsoft SQL Reporting Services.    -  Server Console:  A través de la consola, los administradores pueden interactuar con elservidor de EdgeSight. Es una herramienta muy flexible y poderosa que permite visualizar lainformación de los agentes acerca de la disponibilidad y la performance. La consola deEdgeSight está montada sobre un servidor Web IIS de Microsoft. Para acceder a ella, bastacon ingresar la URL en un Web browser y loguearse con las credenciales de administrador dela consola   
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