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¢ Sabias que, Citrix provee un 10% de Overhead como caracteristica adicional en las licencias
de XenDesktop User/Device.?

Un cliente que compra 1000 licencias, dispondréa de un 10% adicional para cargas no
controladas (Overhead), con lo que dispondria 1100 licencias realmente.

Cabe tener en cuenta que existe un problema reportado, por el cual, si se ha realizado un
split del fichero de licencias, por ejemplo, 500/500, solo el primer paquete recibira este aumento
extra del 10%.

Hasta el momento, y hasta que Citrix encuentre una solucion, se recomienda realizar un split
donde el primer paquete incluya menor asignacion de licencias. En este caso, el 10% del total
serd asignado en estre primer paquete.

Para documentacién ampliada y ejemplos del problema, consultar: http://support.citrix.com/arti
cle/CTX133294
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